REGULAMENTO
CAMPANHA CASHBACK DE ADESAO

O presente regulamento (“Regulamento”) tem por objeto estabelecer os termos e condi¢cdes da Campanha
Cashback de Adesdo e é firmado entre: (i) pessoa fisica ou juridica, devidamente qualificada nos canais
disponibilizados para cadastro que cumprir com os critérios de elegibilidade abaixo indicados (“Cliente Ton”);
(i) STONE INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A. (“Stone”), inscrita no CNPJ/MF sob o n2 16.501.555/0001-57,
instituicdo que disponibiliza os servicos de pagamento (“Servicos de Pagamento”) e detém a marca “Ton”; e
(iii) PAGAR.ME S.A. (“Pagar.me”), inscrita no CNPJ/MF sob o n? 18.727.053/0001-74, desenvolvedora da
Plataforma Ton. Stone e Pagar.me, em conjunto, serdao adiante denominadas como “Ton”.

1. Defini¢oes

1.1. Os termos iniciados em letra mailscula, no singular ou no plural, que ndo definidos neste
Regulamento, terdo os significados definidos nos termos a seguir (“Termos”): Termos Gerais de Contratacdo
de Produtos e Servicos de Pagamento (“Termos de Servicos de Pagamento”), Temos e Condi¢des de Uso da
Conta (“Termos da Conta”) e Termos e Condicdes Gerais de Uso da Plataforma Ton (“Termos da Plataforma
Ton”).

2. No que consiste a Campanha?

2.1. A Campanha Cashback de Adesdo (“Campanha”) consiste na devolugdo de um Cashback (definido no
item 3.1) para o Cliente Ton que, durante o Periodo da Campanha (definido no item 4.1), realizar a
contratagao de ao menos um Equipamento que viabiliza a aceitacdo de TransagSes com Meio de
Pagamento do Ton (“Maguininha Ton"”), mediante a adesdo dos planos disponibilizados pelo Ton (“Plano”), e,
cumulativamente, atingir o Faturamento Minimo (definido no item 5.1, “iii”), desde que observadas as regras
e prazos indicados neste Regulamento.

2.1.1. A contratagdo de um Plano poderd ser realizada via website, aplicativo ou outro canal
expressamente indicado pelo Ton como oficial, sendo o Cashback vinculado Unica e exclusivamente ao
cadastro relacionado ao respectivo Plano contratado durante o periodo de vigéncia da Campanha
definido no item 4.1.

3. O que é o Cashback?

3.1. O “Cashback” consiste na concessao, pelo Ton, de crédito na conta de pagamento Ton de titularidade
do Cliente Ton (“Conta Ton”), correspondente ao exato valor da Taxa de Adesdo do Plano por ele escolhido,
desde que cumpridas as condicGes deste Regulamento e respeitado o Limite de Cashback (definido nos itens
7.3e7.3.1).

4. Qual é a duragdo da Campanha?

4.1. A Campanha permanecera disponivel entre o periodo de 24/06/2026 e 30/08/2026 (“Periodo da
Campanha”).
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4.2, O Ton, a seu livre e exclusivo critério, reserva-se o direito de, a qualquer momento e sem aviso
prévio, suspender, interromper, cancelar, prorrogar ou alterar, total ou parcialmente, o Cashback, a
Campanha e/ou o Regulamento.

4.2.1. Em qualquer caso, o Ton se compromete a honrar com o Cashback eventualmente devido, nos
termos deste Regulamento.

4.2.2. Quaisquer alteragdes serdo comunicadas, sempre que possivel, pelos mesmos meios de
divulgacdo utilizados para a Campanha ou por outros meios que o Ton julgar adequados, sendo de
responsabilidade do Cliente Ton o acompanhamento de eventuais modifica¢oes.

5. Quem pode participar da Campanha?

5.1. E elegivel a participacdo na Campanha a pessoa juridica, representada por seu representante legal,
ou pessoa fisica, legalmente capaz e maior de 18 (dezoito) anos que, cumulativamente, durante o Periodo da
Campanha:

(i) Venha se tornar, pela primeira vez, um cliente Ton (“Cliente Elegivel”), que mediante a contratagdo e
adesdo de um dos Planos, solicite ao menos uma Maquininha Ton, em observancia as disposi¢cdes dos
Termos de Servicos de Pagamento; e

(ii) No prazo de 30 (trinta) dias corridos, a partir do recebimento da(s) primeira(s) Maquininha(s) Ton,
atingir o faturamento minimo de RS 10.000,00 (dez mil reais) (“Faturamento Minimo”).

5.1.1. N&o serd considerado elegivel o Cliente Ton que, durante o Periodo da Campanha deixe de
atender a quaisquer dos critérios previstos neste Regulamento, especialmente os de elegibilidade
previstos no item 5.1 acima.

5.2. Os Clientes Elegiveis que cumprirem todas as regras e condi¢cOes estabelecidas neste Regulamento
serdo considerados clientes participantes desta Campanha ("Clientes Participantes"). A disponibilizagdo do

Cashback esta sujeita a validagdo prévia, observada a manutengdo continua do cumprimento de todas as
regras pelo Cliente Participante.

5.2.1. O Ton poder3, a qualquer momento e a seu exclusivo critério, solicitar ao Cliente Participante a
apresentacdo de documentos ou informagdes adicionais que julgar necessarios para fins de auditoria,
averiguacao de fraudes ou para garantir o cumprimento deste Regulamento. O descumprimento desta
solicitacdo ou de qualquer regra do Regulamento podera acarretar a desclassificagdo do Cliente
Participante.

5.3. A participagdo nesta Campanha é automatica para os Clientes Participantes que cumprirem
integralmente todos os requisitos estabelecidos neste Regulamento.

6. Como funciona a Campanha?

6.1. Para fazer jus ao Cashback, o Cliente Elegivel devera, no prazo de 30 (trinta) dias corridos a partir do
recebimento da primeira Maquininha Ton adquirida durante o Periodo da Campanha, atingir o Faturamento
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Minimo, no ambito do Plano contratado.

6.2. Para fins de contabilizacdo do Faturamento Minimo, sera considerada a somatdria do volume de
vendas, em reais, das Transa¢cOes de Pagamento de qualquer valor realizadas em todas as Maquininhas Ton
vinculadas ao Cliente Elegivel, desde que processadas no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados do
recebimento da(s) primeira(s) Maquininha(s) Ton, via cartdo de crédito ou cartdo de débito, e validada pelo
Ton até o prazo indicado no item 6.2.4.

6.2.1. A compra parcelada que atender aos critérios deste Regulamento sera considerada como uma
Unica Transa¢do de Pagamento, conforme a data de sua realizagdao, sendo considerado, para todos os
fins, o valor integral da compra, e ndo o valor das parcelas.

6.2.2. Nd&o sera considerada valida a Transacdo de Pagamento, ainda que processada com a
Magquininha Ton, que seja: (i) objeto de chargeback, estorno ou cancelamento; (ii) ndo autorizada e/ou
ndo validada pelo Ton e/ou em desacordo com os Termos; (iii) realizada com o cartdo cadastrado pelo
proprio Cliente para pagamento da Taxa de Adesdo; (iv) identificada, a critério do Ton, como
autofinanciamento ou qualquer outra pratica vedada pelos Termos, conforme aplicavel e (v) realizada
com qualquer outra forma de pagamento, que nao via cartdo de crédito ou cartdo de débito.

6.2.3. Serdo igualmente desconsideradas as compras processadas por meio de tecnologia diversa da
POS disponibilizada pelo Ton.

7. Como funciona o Cashback?

7.1. O Ton realizara a apuracao do faturamento efetivamente atingido e disponibilizard o Cashback para o
Cliente Participante em até 10 (dez) dias corridos apds encerramento do prazo de 30 (trinta) dias corridos
previsto no item 6.1.

7.2, O depdsito do Cashback serd realizado pelo Ton mediante crédito, em reais, na Conta Ton vinculada
ao cadastro do Cliente Participante e correspondera ao exato valor por ele pago a titulo de Taxa de Adesdo

sobre uma Maquininha Ton, de acordo com o Plano selecionado.

7.3. O Cliente Participante poderd receber o Cashback uma Unica vez (“Limite de Cashback”).

7.3.1. Caso o Cliente Participante tenha adicionado mais de uma Maquininha Ton no ambito do
Plano contratado, serd objeto de Cashback Unica e exclusivamente o valor de Taxa de Adesdo
correspondente a Maquininha Ton de maior valor.

7.3.2. Na hipdtese de o Cliente Participante ter incluido um cupom de desconto no momento de
cadastro para contratacdo do Plano, serd objeto de Cashback o valor efetivamente pago a titulo de
Taxa de Adesdo sobre uma Maquininha Ton, sendo considerado, portanto, o valor de eventual
desconto concedido sobre a respectiva Maquininha Ton.

7.4. O Cliente Participante declara-se ciente, desde ja, que a concessdo do Cashback ndo caracteriza
qualquer transferéncia de propriedade da Maquininha Ton, a qual, observadas as condi¢des do respectivo



Plano contratado, serd dada em Comodato ao Cliente Participante pelo Ton e, portanto, permanecera sob
propriedade deste, conforme disposto nos Termos da Plataforma Ton.

7.4.1. Ante o indicado no item 7.4 acima, o Ton, como legitimo proprietdrio das Maquininhas Ton,
reserva-se ao direito de reavé-las, a qualquer tempo, mediante simples comunicagdo prévia, caso o
Cliente Participante deixe de realizar Transacdes de Pagamento por periodo superior a 30 (trinta) dias.

8. Condig¢Oes Gerais

8.1. Em conformidade com a legislagdo promocional, especialmente a Lei n? 5.768/1971, o Decreto n2
70.951/1972 e Portaria SEAE/ME n? 7.638/2022, a Campanha n3o implica em qualquer tipo de concurso,
sorteio, vale-brinde ou operac¢des assemelhadas e ndo estd sujeita a necessidade de prévia autorizacdo pelo
drgdo competente, a Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda.

8.2. A participagdo na Campanha e a efetiva utilizagdo da Maquininha Ton presumem a contratagao de
produtos e/ou servicos do Ton, os quais sdo regidos pelos Termos. Logo, ao participar da Campanha, o
Cliente Participante esta declarando expressamente, que leu, entendeu e estd de acordo com os termos e
condi¢bes deste Regulamento, os Termos de Servicos de Pagamento, os Termos da Conta e os Termos da
Plataforma Ton, assim como tem ciéncia do Aviso de Privacidade da Stone e do Aviso de Privacidade do Ton.

8.3. O Ton ndo se responsabiliza, de nenhuma forma, nos casos em que o Cliente Participante, tiver o seu
cadastro e/ou sua contratagdo, por qualquer motivo, inativo, bloqueado, cancelado ou excluido. Nesta
hipotese, o Cliente Participante ndo fara jus ao Cashback.

8.4. O Ton, a seu exclusivo critério, podera disponibilizar durante o Periodo da Campanha, diferentes
condi¢cOes de Cashback conforme o Plano contratado, observado, em todo caso, o distposto nos itens 3.1 e
7.2 deste Regulamento.

8.4.1. Sob nenhuma hipdtese o Cashback podera ser revertido em pagamento em espécie a favor do
Cliente Participante.

8.4.2. Eventual concessao de Cashback pelo Ton, nos termos deste Regulamento, ndo exime o Cliente
Participante do pagamento integral do saldo devedor junto ao Ton, ndo constituindo o Cashback
novag¢do ou remissdo da divida.

8.5. O Cliente Participante serd excluido automaticamente desta Campanha e ndo fard jus ao Cashback
em caso de ndo preenchimento dos requisitos previamente determinados neste Regulamento.

8.6. O Cliente Participante isenta o Ton de qualquer responsabilidade e/ou dano patrimonial e moral, ou
incidentes causados, decorrentes do uso indevido ou ndo do Cashback, ou de quaisquer danos verificados,
por motivo de caso fortuito ou forca maior, que possam impossibilitar o usufruto do Cashback.

8.7. No caso de duvidas sobre a Campanha, o Cliente Participante devera entrar em contato por meio dos
canais oficiais de comunica¢do do Ton.


https://documentos.ton.com.br/termos-e-condicoes.pdf?_gl=1*150zdmn*_gcl_aw_aw*R0NMLjE3NjIyNzYwNzEuQ2owS0NRaUE1YWJJQmhDYUFSSXNBTTMtekZVZGlCVnFHdW9HSVpmNndza0tITEFGSWh1cVRoa1FzdVhYajBadkJFVUlIT3M5bHNPYXdna2FBa1MwRUFMd193Y0I.*_gcl_aw_au*MTkwOTM0NDY0LjE3NjIyNzU0MzU.*_ga*NzkyODQxNDUzLjE3MTQ0MjYzMTY.*_ga_B0KF4NWL9Z*czE3NjIyNzU0MzUkbzM5JGcxJHQxNzYyMjc2MDc1JGo1NiRsMCRoMA..*_gcl_aw*R0NMLjE3NjIyNzYwNzIuQ2owS0NRaUE1YWJJQmhDYUFSSXNBTTMtekZVZGlCVnFHdW9HSVpmNndza0tITEFGSWh1cVRoa1FzdVhYajBadkJFVUlIT3M5bHNPYXdna2FBa1MwRUFMd193Y0I.*_gcl_au*MzA3OTQ4NzkyLjE3NjIyNzU0MzU.*_ga_6E38STZDQX*czE3NjIyNzU0MzQkbzM5JGcxJHQxNzYyMjc2MDc1JGo1NiRsMCRoMA..
https://docs.stone.com.br/wp-content/uploads/2025/02/Stone-Termos-Gerais-de-Contratacao.pdf
https://docs.stone.com.br/wp-content/uploads/2025/10/Termos-de-Uso-da-Conta-Stone-l-Setembro-2025-Site.pdf
https://documentos.ton.com.br/termos-e-condicoes.pdf?_gl=1*150zdmn*_gcl_aw_aw*R0NMLjE3NjIyNzYwNzEuQ2owS0NRaUE1YWJJQmhDYUFSSXNBTTMtekZVZGlCVnFHdW9HSVpmNndza0tITEFGSWh1cVRoa1FzdVhYajBadkJFVUlIT3M5bHNPYXdna2FBa1MwRUFMd193Y0I.*_gcl_aw_au*MTkwOTM0NDY0LjE3NjIyNzU0MzU.*_ga*NzkyODQxNDUzLjE3MTQ0MjYzMTY.*_ga_B0KF4NWL9Z*czE3NjIyNzU0MzUkbzM5JGcxJHQxNzYyMjc2MDc1JGo1NiRsMCRoMA..*_gcl_aw*R0NMLjE3NjIyNzYwNzIuQ2owS0NRaUE1YWJJQmhDYUFSSXNBTTMtekZVZGlCVnFHdW9HSVpmNndza0tITEFGSWh1cVRoa1FzdVhYajBadkJFVUlIT3M5bHNPYXdna2FBa1MwRUFMd193Y0I.*_gcl_au*MzA3OTQ4NzkyLjE3NjIyNzU0MzU.*_ga_6E38STZDQX*czE3NjIyNzU0MzQkbzM5JGcxJHQxNzYyMjc2MDc1JGo1NiRsMCRoMA..
https://documentos.ton.com.br/termos-e-condicoes.pdf?_gl=1*150zdmn*_gcl_aw_aw*R0NMLjE3NjIyNzYwNzEuQ2owS0NRaUE1YWJJQmhDYUFSSXNBTTMtekZVZGlCVnFHdW9HSVpmNndza0tITEFGSWh1cVRoa1FzdVhYajBadkJFVUlIT3M5bHNPYXdna2FBa1MwRUFMd193Y0I.*_gcl_aw_au*MTkwOTM0NDY0LjE3NjIyNzU0MzU.*_ga*NzkyODQxNDUzLjE3MTQ0MjYzMTY.*_ga_B0KF4NWL9Z*czE3NjIyNzU0MzUkbzM5JGcxJHQxNzYyMjc2MDc1JGo1NiRsMCRoMA..*_gcl_aw*R0NMLjE3NjIyNzYwNzIuQ2owS0NRaUE1YWJJQmhDYUFSSXNBTTMtekZVZGlCVnFHdW9HSVpmNndza0tITEFGSWh1cVRoa1FzdVhYajBadkJFVUlIT3M5bHNPYXdna2FBa1MwRUFMd193Y0I.*_gcl_au*MzA3OTQ4NzkyLjE3NjIyNzU0MzU.*_ga_6E38STZDQX*czE3NjIyNzU0MzQkbzM5JGcxJHQxNzYyMjc2MDc1JGo1NiRsMCRoMA..
https://docs.stone.com.br/aviso-de-privacidade/?_ga=2.88712664.256570728.1742828786-709895372.1738590960&_gac=1.160946383.1742828786.Cj0KCQjwhYS_BhD2ARIsAJTMMQaJ8Ax4UoOLuvNLKQT07Kpa8o7HR8dF6rIozxqd-VGuPUDwUZTzWM8aAnuBEALw_wcB&utm_source=google&utm_medium=search&utm_campaign=ac_gsn_brand_ID_6458670873&utm_content=stone&gclid=Cj0KCQjwhYS_BhD2ARIsAJTMMQaJ8Ax4UoOLuvNLKQT07Kpa8o7HR8dF6rIozxqd-VGuPUDwUZTzWM8aAnuBEALw_wcB
https://documentos.ton.com.br/politica-de-privacidade.pdf?_gl=1*unpik9*_gcl_au*MzA3OTQ4NzkyLjE3NjIyNzU0MzU.*_ga*NzkyODQxNDUzLjE3MTQ0MjYzMTY.*_ga_6E38STZDQX*czE3NjIyNzU0MzQkbzM5JGcxJHQxNzYyMjc1NDQ3JGo0NyRsMCRoMA..*_gcl_aw_au*MTkwOTM0NDY0LjE3NjIyNzU0MzU.*_ga_B0KF4NWL9Z*czE3NjIyNzU0MzUkbzM5JGcwJHQxNzYyMjc1NDQyJGo1MyRsMCRoMA..

8.8. As empresas que gerenciam as lojas de aplicativos, como a Samsung, a Apple e o Google, ndo
patrocinam, avaliam, nem administram, de modo algum, a presente Campanha.



