
 

Lista de Serviço Valor da Tarifa Sigla no Extrato Fato Gerador da Cobrança

Abertura de conta

Manutenção mensal de conta

Saques nos caixas eletrônicos da rede
Banco24Horas

Transferência (TED) entre instituições distintas por
meio da Conta Stone

R$ 0

R$ 0

R$ 6,50 por saque

R$ 0,00 até 20 TEDs*

N/A

N/A

Tarifa de Saque

Transferência | TED

N/A

N/A

*20 TEDs grátis todo mês. A partir da 21ª, você paga R$ 2,00 por TED.

Realização de transferência de recursos por meio de TED
pela internet.

Cobrança aplicada sempre que houver saque realizado em
caixas eletrônicos do Banco24Horas, independentemente do
número de operações no mês.

Stone - Público

Conta Digital

 Quais são as condições e tarifas da conta de pagamentos da Stone?

1.Conta Digital
2.Cartão
3.Taxas administrativas

Valores individuais
definidos pela Stone e

aplicados a clientes
titulares de conta de

pagamento (Conta Stone,
sob as marcas Stone, Ton

ou Pagar.me)

Menu

Tabela de
Tarifas e Taxas
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Extrato - Últimos 30 dias

Transferência entre contas Stone

Transferência via Pix para pessoa física

Transferência via Pix para pessoa jurídica

R$0

R$ 0

R$ 0

R$ 0

N/A

N/A

N/A

N/A

Fornecimento de extrato com a movimentação dos últimos
trinta dias em terminal de autoatendimento ou por outras

formas de atendimento eletrônico automatizado, sem
intervenção humana, além do número permitido 

gratuitamente por mês. Nas "contas eletrônicas" não pode ser 
cobrada tarifa para este canal de entrega

Realização de transferência de recursos entre contas na
própria instituição em terminal de autoatendimento ou

mediante outras formas de atendimento eletrônico
automatizado, sem intervenção humana, inclusive internet,

além do número permitido gratuitamente por mês. Nas
"contas eletrônicas" não pode ser cobrada tarifa para este 

canal de entrega.

Realização de transferência de recursos por meio de PIX, em 
meios eletrônicos via internet, para pessoa física.

Realização de transferência de recursos por meio de PIX, em 
meios eletrônicos via internet, para pessoa jurídica.

Stone - Público

 

Conta Digital

 Quais são as condições e tarifas da conta de pagamentos da Stone?

Menu

Valores individuais
definidos pela Stone e

aplicados a clientes
titulares de conta de

pagamento (Conta Stone,
sob as marcas Stone, Ton

ou Pagar.me)

Tabela de
Tarifas e Taxas

1.Conta Digital
2.Cartão
3.Taxas administrativas
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Recarga

Emissão de boleto

Depósito por boleto

Boletos pagos por clientes

Recarga de cartão pré-pago

R$0

R$ 0

R$ 0

R$ 0

R$ 1,99 por boleto

N/A

N/A

N/A

N/A

Tarifa | Boleto

Emissão de boleto por meios eletrônicos ou central de 
atendimento.

Valor cobrado por boleto emitido liquidado.

Emissão de boleto por meios eletrônicos ou central de 
atendimento para depósito.

Realização de procedimentos para viabilizar pagamentos 
de bens e serviços em cartão pré-pago.

Realização de procedimento para viabilizar a recarga de 
jogos, TV, celular e serviços digitais.

Stone - Público

Conta Digital

 Quais são as condições e tarifas da conta de pagamentos da Stone?

Menu

Valores individuais
definidos pela Stone e

aplicados a clientes
titulares de conta de

pagamento (Conta Stone,
sob as marcas Stone, Ton

ou Pagar.me)

Tabela de
Tarifas e Taxas

1.Conta Digital
2.Cartão
3.Taxas administrativas
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Cartão pré-pago virtual

Anuidade do cartão de débito

Anuidade do cartão de crédito

Fornecimento de 2ª via do cartão de débito ou
crédito

R$ 0

R$ 0

R$ 0

R$ 0

N/A

N/A

N/A

N/A Emissão de cartão pré-pago virtual.

Disponibilização de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no País, para pagamentos de bens e serviços,

cobrada no máximo uma vez a cada doze meses, admitido o 
parcelamento da cobrança.

Disponibilização de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no País, para pagamentos de bens e serviços, 

cobrada no máximo uma vez a cada doze meses,
admitido o parcelamento da cobrança.

Confecção e emissão de novo cartão com função débito ou
crédito, restrito a casos de pedidos de reposição formulados 

pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto,
danificação e outros motivos não imputáveis à Stone.

Stone - Público

 

Cartão

 Quais são as condições e tarifas da conta de pagamentos da Stone?

Menu

Valores individuais
definidos pela Stone e

aplicados a clientes
titulares de conta de

pagamento (Conta Stone,
sob as marcas Stone, Ton

ou Pagar.me)

Tabela de
Tarifas e Taxas

1.Conta Digital
2.Cartão
3.Taxas administrativas



Taxas Valor Sigla no Extrato Fato Gerador da Cobrança

Taxa de Inatividade R$ 75,00
A Conta Stone é gratuita para os clientes que realizarem

transações ou contratarem suas funcionalidades nos
últimos 12 meses. Caso contrário, a taxa de inatividade será

cobrada mensalmente, limitada ao saldo disponível na
Conta Stone. 

Stone - Público

 

Taxas administrativas

 Quais são as condições e tarifas da conta de pagamentos da Stone?

Menu

Valores individuais
definidos pela Stone e

aplicados a clientes
titulares de conta de

pagamento (Conta Stone,
sob as marcas Stone, Ton

ou Pagar.me)

Taxa Administrativa

Tabela de
Tarifas e Taxas

1.Conta Digital
2.Cartão
3.Taxas administrativas


